
 

     

 

  
 

ACCESIBLE en Pays de la Loire 

 
ormation continue 

Pour plus d'informations ou pour découvrir l'ensemble des 

formations proposées, visitez notre site : www.capformation.net 
Suivez nos actualités sur les réseaux 
#capformation 

 

Contexte :  
Les partenaires sociaux des branches de la Restauration Collective, du Commerce de gros, de l’activité du Déchet  et de la Mécanique 
du Bois ont exprimé la nécessité de développer une approche de formation des salariés en situation d’illettrisme et/ou allophones, 
contribuant à sécuriser les salariés dans leur emploi et sécuriser les parcours d’insertion professionnelle.  
Nous visons à travers cette formation plus spécifiquement les postes suivants :   

> Secteur du commerce de gros – Métiers de préparateur de commandes, préparateur vendeur et chauffeur livreur 
> Secteur de la restauration collective – Métiers de commis de cuisine et employé de restauration 
> Secteur de la mécanique du bois – Métiers d’opérateur de production et conducteur de ligne 
> Secteur de l’activité du déchet – Métiers d’agent d’accueil, agent de tri et équipier collecte 

Vous représentez une entreprise de ces secteurs et vous constatez que certains de vos collaborateurs rencontrent des difficultés pour 
communiquer en français, lire, écrire, compter. Vous souhaitez qu’ils soient plus autonomes sur leur poste de travail, renforcent leurs 
compétences professionnelles et évoluent professionnellement ? La solution : une formation, clé en main, adaptée à votre entreprise et 
permettant à vos salarié(e)s d’acquérir, de consolider, de valider des savoirs et des compétences essentielles et d’obtenir une 
certification adaptée. 

 

Méthodes utilisées  
> Pédagogie personnalisée et individualisée (contenu et rythme de progression adaptés selon les besoins) / Méthodes actives s’appuyant sur les 

documents authentiques de la branche ou de l’entreprise / Présentiel 
> Formation contextualisée au plus près du travail réel des salariés, selon leur métier et leur secteur d’activité : supports pédagogiques basées 

sur des mises en situations réelles (Utilisation de documents authentiques de travail) 
Modalités d’évaluation 
> Parcours de formation et système d’évaluation individualisés tout en garantissant l’exigence des référentiels RCCSP de l’ANLCI et du CECRL. 
> Evaluation continue tout au long de la formation au moyen d’épreuves contextualisées (situations similaires à celles rencontrées en entreprise 

de la propreté) et finale. 
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Pré-requis 
> Être volontaire pour suivre la formation 
> Comprendre la communication orale en français 
 

Durée 
> 35 heures (renouvelable) 
 

Tarifs 
> Coût indicatif de la formation :  

> 25,00 €/heure (formation inter-entreprise) 
> 950,00 €/jour (formation intra-entreprise) 
sauf conditions particulières (AKTO) 

Nos équipes vous accompagnent dans le 
montage financier de votre besoin en formation 

(Employeur/OPCO). 

Modalités d'accès 
 

PUBLIC 
> Salarié(e)s des entreprises  de la Restauration 

Collective, du Commerce de gros et de la Mécanique 
du Bois ( analphabète, FLE, illettré ou ayant besoin 
d’actualiser ses compétences générales) 

 

RECRUTEMENT 
> Sur la base d’un positionnement d’1 heure couplée 

à un entretien individuel de positionnement avec le 
candidat  en début de parcours sur les deux 
premiers jours de formation.  

 
Objectifs de la formation 

 

Le parcours Compétences Clés est conçu pour accompagner vos salariés vers 
plus d’autonomie, de confiance et d’efficacité professionnelle au quotidien.  
Ce module de formation permet d’acquérir et de développer des fondamentaux 
incontournables : 
> S’exprimer avec aisance : améliorer sa communication orale et écrite pour 

mieux interagir et transmettre ses idées. 
> Se repérer dans l’espace et le temps : développer des réflexes pour 

organiser ses déplacements et gérer son emploi du temps. 
> Gagner en logique et en précision : maîtriser les bases du calcul et du 

raisonnement mathématique pour résoudre des situations concrètes. 
> Exploiter le numérique à son avantage : apprendre à utiliser les outils 

digitaux pour communiquer, rechercher des informations et travailler 
efficacement. 

> Optimiser sa façon d’apprendre : adopter des méthodes qui boostent la 
capacité de compréhension et de mémorisation. 

Programme 
• Module 1 : Informer et communiquer à l’oral et à l’écrit en entreprise  

• Module 2 : Repérer, dimensionner, quantifier et planifier des activités et 
tâches liées à son activité  

• Module 3 : Appréhender les outils numériques utiles à ses activités  

• Module 4 : Être acteur de ses apprentissages et rendre compte de ses 
actions 

 

Accessibilité & Handicap 
> Nos référents handicap accompagnent l’intégration et la mise en place d’aide 

à la compensation du handicap afin d’optimiser votre parcours. Contacts : 
Gaëlle LE DORIOL / Olivier BLAITEAU : capformation@capformation.net 

> Locaux répondant aux normes d’accessibilité, de circulation, d’autonomie, 
d’accès aux équipements & prestation. 
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